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健全的服务场所使用管理、 人才队伍建设、 人员管理、 志愿

者管理、 财务管理以及文书档案管理等规范化制度以及服务

承诺、 服务对象满意度反馈等机制。 坚持以党建为引领，以

群众需求为导向，以提供服务为宗旨，持续提升乡镇 (街道)

社工站水平，进一步推动了社工服务的标准化、 精细化和人

性化 。

(三)夯实人才基础，提升驻站社工专业化水平

(四)统一标识。 社工站须悬挂统一的标牌、 标识，格

我县 目前社工站服务人员主要依靠政府购买基层服务

人员 (县民政局购买的基层服务工作人员) 和部分社区社会

组织志愿者组成，原则上每个社工站按照不少于2名工作人

员进行配备，工作人员原则上要求年龄45周岁以下，专科

以上学历，社会工作专业、 社会学专业、 心理学专业优先，

具有社会工作、 社会管理、 心理咨询、 民政领域相关从业经

验人员优先，同等条件下本地户籍人员优先。 所有满足报考

条件的社工站工作人员必须参加2022年度全国社会工作者

职业资格考试， 自上岗之日起 3年内必须取得全国社会工作

者职业资格证书并完成登记。 重点遴选社工专业人员为骨干

参与社工站的服务，努力建设一支合格的社会工作人才队伍。

通过宣传提高社会工作者的影响力和认知度，营造了良好的

社会工作发展氛围 。
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